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Arbetsmiljoindex 2024

Medarbetarnojdhet Sjukvard och omsorg
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Genomforande

Malgruppen ar personer som arbetar inom Sjukvard eller Omsorg antingen
Privat eller Offentligt.

Svaren har samlats in via en s.k. webpanel dar respondenterna inledningsvis
har svarat pa var de arbetar for att kunna sortera in svaren enligt ovan.
Datainsamlingen pagick 2/9 till 16/9.

Fragorna har besvarat pa en skala 1-10 vilken har raknats om till ett
betyg/index 0-100.

Totalt har 2 064 svar samlats in vilka fordelar sig enligt nedan.
Resultaten har viktats enligt verklig fordelning.

* Verklig fordelning fran Vardforetagama september 2024.
** Resultatprecision pa Arbetsmiljdindex (skala 0-100), konfidensintervall 90%




Sjukvard
Omsorg
Sjukvard
Privat
Offentligt
Omsorg

Privat
Offentligt

Resultatens kvalitet

Resultaten har generellt en valdigt god resultatprecision drivet av

1)
2)
3)

Mycket bra svarsbas med fullgott antal svar per delmalgrupp

Vi har kontroll pa att svaren kommer fran ratt delmalgrupper

Resultaten ar viktade for att spela den verkliga férdelningen av arbetsmarknaden
Vi har anvant beprovade fragor med hog validitet

Bra svarsmonster sett till varians, standardavvikelse och andel vet ej
Drivkraftsanalys med hog forklaringsgrad (R2)

Resultatprecisionen pa Arbetsmiljoindex (Medarbetarnojdhet) ligger mellan +/-1,5
och +/-2,7 (se tabell till vanster) vilket betyder att exempelvis ett resultat pa 70
inom sjukvard med 90% sakerhet ligger inom intervallet 68,5 - 71,5.

Tolkningsstod Arbetsmiljéindex

1)
2)
3)

4)

Skillnader pa 1 betygsenhet inte ar statistiskt sakerstallda och kan inte tolkas
som en skillnad mellan grupper

Skillnader pa 2 enheter eller mer mellan sjukvard och omsorg, och mellan privat
och offentlig sektor &r en statistiskt sakerstalld skillnad

Skillnader pa 3 enheter eller mer mellan privat och offentligt inom sjukvard och
omsorg &r en statistiskt sakerstalld skillnad

Skillnader pa 4 enheter eller mer mellan privat omsorg och privat sjukvard &r en
statistiskt sakerstalld skillnad
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Modellbeskrivning

Kvalitetsomrade Helhetskéansla Engagemang
paverkar paverkar
Arbetsbelastning/
Varje omraden &r tillika ett arbetsforhallande

frageomrade i enkéten.

Dagligt arbete

Varje omrade bestar av ett
antal underliggande delfragor
vilka belyser resp. omrade Professionell

utveckling.

Kollegiala relationer -
Motivation

Patientvard och kvalitet

Ambassadorskap
Lon och formaner (eNPS)

Hallbarhetsarbete
Ledninaen Fragorna i enkaten besvaras pa en skala 1-10, vilken omraknas till
9 betyg och index 0-100. eNPS berdknas som ett varde -100 till 100.
” [ | analysen beréaknas ett snittbetyg 0-100 for varje Kvalitetsomrade
Narmaste cheten i modellen, ett medelvarde av underliggande delfragor.




Arbetsmiljéindex

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

.. .. 68
59

Hur nojd ar du totalt sett med din
arbetsgivare?

Hur ndjd ar du totalt sett med din
arbetsgivare?

Hur val motsvarar din arbetssituation de
forvantningar du har pa ditt arbete?

Hur val motsvarar din arbetssituation de
forvantningar du har pa ditt arbete?

Om du tanker pa en ideal arbetsplats, hur
nara eller langt ifran ligger din nuvarande
arbetsplats detta ideal?

Om du tanker pa en ideal arbetsplats, hur
nara eller langt ifran ligger din nuvarande
arbetsplats detta ideal?
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Motivation

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

MOTIVATION MOTIVATION

Du kanner dig motiverad i ditt arbete Du kanner dig motiverad i ditt arbete

Du ser fram emot att ga till jobbet Du ser fram emot att ga till jobbet

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
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Resultat per kvalitetsomrade

och delfraga
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Kollegiala relationerna

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

KOLLEGIALA RELATIONER KOLLEGIALA RELATIONER

Du blir respekterad av dina arbetskamrater Du blir respekterad av dina arbetskamrater

Du ar inkluderad och en viktig del av arbetsgruppen Du ar inkluderad och en viktig del av arbetsgruppen

o
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m Omsorg, privat  ® Omsorg, offentligt W Sjukvard, privat  m Sjukvard, offentligt
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Dagligt arbete

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

DAGLIGT ARBETE DAGLIGT ARBETE

Ditt arbete ar meningsfullt Ditt arbete ar meningsfullt

De krav som stalls pa dig i ditt arbete ar tydliga och
rimliga

De krav som stélls pa dig i ditt arbete ar tydliga och
rimliga

Du har de befogenheter du behdver for att kunna utféra
ditt arbete

Du har de befogenheter du behéver for att kunna utfora
ditt arbete
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Patientvard och kvalitet

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

PATIENTVARD OCH KVALITET PATIENTVARD OCH KVALITET

Patient/omsorgstagare ar prioriterade pa din
arbetsplats

Patient/omsorgstagare ar prioriterade pa din
arbetsplats

Din arbetsgivare arbetar aktivt for att uppréatthalla hog
vard-/omsorgsstandard

78 valitetsnivan i varden/omsorgen som du och dina
79 kollegor levererar

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80

Din arbetsgivare arbetar aktivt for att uppratthalla hog
vard-/omsorgsstandard

Kvalitetsnivan i varden/omsorgen som du och dina
kollegor levererar

o
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Ledning och organisation

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

LEDNING OCH ORGANISATION LEDNING OCH ORGANISATION

72
Du blir rattvist behandlad av din arbetsgivare
67
68 67
Du har fortroende for ledningen pa din arbetsplats Du har fortroende for ledningen pa din arbetsplats
59 57
70 70
Din arbetsgivares vision och mal ar tydliga
62 58

10 20 30 40 50 60 70 80

Du blir rattvist behandlad av din arbetsgivare

Din arbetsgivares vision och mal ar tydliga

o
o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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HALLBARHETSARBETE

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG

Hallbarhetsarbete

SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

HALLBARHETSARBETE

Din arbetsgivares arbete med mangfald och inkludering

Sjukfranvaron pa din arbetsplats (hogt betyg = lag
sjukfranvaro)

W Omsorg, privat

0 10 20

m Omsorg, offentligt
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Din arbetsgivares arbete med mangfald och inkludering

Sjukfranvaron pa din arbetsplats (hogt betyg = lag
sjukfranvaro)
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Fysisk arbetsmiljo

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

FYSISK ARBETSMILJO FYSISK ARBETSMILIO

Den utrustning och de tekniska hjalpmedel som du
behover for att underlatta ditt arbete

1g och de tekniska hjalpmedel som du
rer for att underlatta ditt arbete

Din fysiska arbetsmiljo (ergonomi, arbetsstallning,
lokaler, ljudniva, damm etc)

rbetsmiljo (ergonomi, arbetsstallning,
>kaler, ljudnivd, damm etc)

Arbetsgivarens sakerhetsrutiner Arbetsgivarens sakerhetsrutiner

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

10 20 30 40 50 60 70 80
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Narmaste chef

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

DIN NARMASTE CHEF DIN NARMASTE CHEF

Behandlar dig och dina kollegor pa ett rattvist satt
(ansvar, lon, uppskattning etc.)

64
Formagan att ge aterkoppling pa din arbetsinsats
57
67
Ger dig ratt stod och hjalp vid behov
61

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Behandlar dig och dina kollegor pa ett rattvist satt
(ansvar, lon, uppskattning etc.)

Formagan att ge aterkoppling pa din arbetsinsats

Ger dig ratt stod och hjalp vid behov
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B Omsorg, privat  ® Omsorg, offentligt W Sjukvard, privat  m Sjukvard, offentligt




Professionell utveckling

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

PROFESSIONELL UTVECKLING PROFESSIONELL UTVECKLING

Du har den kompetens som kravs for ditt arbete ar den kompetens som kravs for ditt arbete

Dina mojligheter att utvecklas i ditt arbete Dina mojligheter att utvecklas i ditt arbete

Den utbildning/kompetensutveckling som du far for att
klara ditt arbete

ing/kompetensutveckling som du far for att
klara ditt arbete

o
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B Omsorg, privat  ® Omsorg, offentligt W Sjukvard, privat  ® Sjukvard, offentligt




Arbetsforhallanden

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG

ARBETSFORHALLANDEN

Schemaléaggningen pa din arbetsplats

Mojligheten att fa stod och hjalp vid hog
arbetsbelastning

61
Din mojlighet att paverka dina arbetstider -
50

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

W Omsorg, privat  ® Omsorg, offentligt

SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

ARBETSFORHALLANDEN

Schemaléggningen pa din arbetsplats

Mojligheten att fa stod och hjalp vid hog
arbetsbelastning

Din mojlighet att paverka dina arbetstider

100

0

m Sjukvard, privat  m Sjukvard, offentligt
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LO6n och formaner

OMSORG PRIVAT/OFFENTLIG SJUKVARD PRIVAT/OFFENTLIG

LON OCH FORMANER LON OCH FORMANER

Din loniforhallande till din arbetsinsats Din oniforhallande till din arbetsinsats

Ovriga villkor och férmaner i din anstallning Ovriga villkor och férmaner i din anstallning

o
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